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1. ALCANCE: 

Valora Ia via auditiva neural mediante los potenciales auditivos de tallo cerebral a pacientes con 
sospecha de hipoacusia en Ia consulta externa del antiguo Hospital Civil de Guadalajara Fray Antonio 
Atcalde. 

2. DOCUMENTOS APLICABLES: 

• N/A Norma Oficial para (a detecciOn temprana de hipoacusia en el rubro de discapacidades. 
• N/A Formato de solicitud de estudio. 
• N/A Reporte impreso del estudio. 

3. DEFINICIONES: 

Potenciales Auditivos de tallo cerebral, valora Ia respuesta auditiva mediante estimulo de sonido click a 
Ia via auditiva neural desde Ia côclea hasta Ia corteza cerebral para detectar el umbral auditivo y 
Iesiones de hipoacusia coclear y reto coclear. 

4. MATERIAL Y EQUIPO: 

• Equipo de Potenciales Auditivos de TaHo Cerebral Nicolet Viking Quest 
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No. Responsables Descripción de Ia Actividad 

5.1 Paciente Acude al servicio para Ia realización de estudio entregando solicitud. 

5.2 
Personal 
Administrativo 
adscrito al servicio 

Recibe solicitud de estudio, cotejando en Ia lista de asistencia de ese dIa. 
*Solicita  comprobante de pago, registra en sistema, enumera y verifica que 
si este en Ia lista de programaciOn. 

* Nota: en caso de NO contar con el pago, orienta y dirige al paciente a 
Trabajo Social o a caja 

5.3 
Personal 
Administrativo 
adscrito al servicio 

Recibe pago de estudio y le comenta al paciente espere a que le Ilamen 

5.4 
Personal 
Administrativo 
adscrito al servicto 

Coteja Ia lista de programaciOn junto con los expedientes (previamente 
entregados por archivo) 

Coinciden los datos? Entonces 
Si Continua en 5.5 
No Solicita expediente(s) al archivo 

5.5 
Medico 
Especialista 
adscrito al servicio 

Llama al paciente y le solicita pasar al consultorio 

5 6 
Medico 
Especialista 
adscrito al servicio 

Realiza historia clinica: se realiza interrogatorio directo o indirecto (en caso 
de menores de edad), con antecedentes heredofamiliares, personales no 
patolôgicos (toxicomanlas, uso de ototóxicos, exposición a ruido), 
patológicos (enfermedades crOnicas, tratamientos actuales, cirugias, 
alergias, transfusiones, traumáticos) asi como se interroga sobre 
padecimiento actual asI como semiologia de problemas auditivos. 

5 7 Especialista 
adscrito al serviclo 

Se realiza otoScopia valorando permeabilidad de conductos auditivos 
externos yb de existir deformidades anatómicas del oldo 

5.8 
Medico 
Especialista 
adscrito al servicio 

Se realiza estudio bajo sueño fisiolOgico, con limpieza y colocación de 
electrodos segün estándares internacionales y se procede a realizar estudio. 
Se interpreta y diagnostica 

5.9 
Medico 
Especialista 
adscrito al servicio 

Entrega resultados con su interpretación 
,ResuItados 
entregados? 

Entonces 

Si Se entrega al paciente y otra se anexa 
al Expediente cllnico 

No Resguarda en el servicio para control. 

6. ANEXOS 

COIA NO CONTROLADA 
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INDICACIONES PARA ESTUDIOS DE POTENCIALES EVOCADOS AUDITIVOS PARA 
BEBES DE 4 A 6 MESES 

1.- Dane su ültimo biberón a las 4:00 a.m 

2.- A partir de esa hora ya no dejarlo dormir 

3.- Niñas sin aretes 

INDICACIONES PARA ESTUDIOS DE POTENCIALES EVOCADOS AUDITIVOS PARA NIf1OS 
DE I AO A 6 ANOS 

1.- En ayunas 

2.- Cabello limpio sin gel 

3.- Desvelo: dormirlo a las 9:00 p.m y despertarlo a las 3:00 a.m 

4.- Traer un jugo con popote 

5.- Una semana antes del estudio no dane dulce, chocolate, ni chocomilk, refresco, galletas, ni 
ver T.V. 

6.- Niñas, sin aretes, ni ligas en el cabello. 

7. CONTROL DE CAM BIOS: 

Version 
Vugente Fecha Motivo 

00 Julio 2018 Alta de documento 

COPA INOCONTROLADA 
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