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F
in

Contribuir a mejorar la salud y 

calidad de vida de las 

personas

Razón de 

Mortalidad 

Materna

(Razón de Mortalidad Materna 

(Realizado)/Razón de 

Mortalidad Materna 

(Programado))*100 P
ro

m
e

d
io

M
e

n
su

a
l

D
e

sc
e

n
d

e
n

te

0.80 0.43 0.48 0.00 0.26 0.00 0.17 0.09 0.19 0.12 0.10 0.09 0.15 0.70

P
ro

p
ó

si
to Los usuarios del Hospital Civil 

de Guadalajara mantienen o 

recuperan su salud o 

controlan su enfermedad

Tasa de Mortalidad 

General 

Intrahospitalaria

(Tasa de Mortalidad General 

Intrahospitalaria 

(Realizado)/Tasa de Mortalidad 

General Intrahospitalaria 

(Programado))*100

P
ro

m
e

d
io

M
e

n
su

a
l

D
e

sc
e

n
d

e
n

te

55.90 47.30 40.03 39.13 41.40 44.20 40.30 38.22 37.72 39.43 36.94 37.17 47.50 40.78

C
o

m
p

o
n

e
n

te

A1- Solicitudes de 

transparencia atendidas

Transparencia y 

Protección de 

datos personales

(Solicitudes de acceso a la 

información pública y 

solicitudes de protección de 

datos personales 

(Realizado)/Solicitudes de 

acceso a la  información 

pública y  solicitudes de 

protección de datos personales 

(Programado))*100

S
u

m
a

M
e

n
su

a
l

A
sc

e
n

d
e

n
te

2,320 170 209 186 200 181 190 176 279 184 239 202 146 2,362

A
c

ti
v

id
a

d

A1-01 Atender las solicitudes 

de acceso a la información 

pública

Solicitudes de 

acceso a la 

información 

pública

(Solicitudes de acceso a la 

información pública atendidas 

(Realizado)/Solicitudes de 

acceso a la información 

pública atendidas 

(Programado))*100

S
u

m
a

M
e

n
su

a
l

A
sc

e
n

d
e

n
te

2,000 167 208 184 169 191 148 138 220 156 275 228 111 2,195

Atenciones 

médicas

(Atenciones médicas 

(Realizado)/Atenciones 

médicas (Programado))*100 S
u

m
a

M
e

n
su

a
l

A
sc

e
n

d
e

n
te

720,000 51,656 55,442 59,148 59,508 56,031 56,568 57,857 56,720 57,236 63,616 70,707 65,168 709,657

Satisfacción del 

Usuario

(Pacientes satisfechos con la 

atención (Realizado)/Pacientes 

satisfechos con la atención 

(Programado))*100 P
ro

m
e

d
io

M
e

n
su

a
l

A
sc

e
n

d
e

n
te

91.0 85.4 86.6 87.1 90.0 92.1 91.8 91.0 91.0 91.0 92.8 94.7 87.7 90.1

A
c

ti
v

id
a

d

B1-01 Brindar atención integral 

a pacientes Hospitalizados

Egresos 

Hospitalarios

(Egresos hospitalarios 

(Realizado)/Egresos hospitalarios 

(Programado))*100 S
u

m
a

M
e

n
su

a
l

A
sc

e
n

d
e

n
te

70,500 5,645 5,770 5,162 5,971 5,638 5,888 5,814 5,852 5,714 6,104 6,252 6,390 70,200
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Salud

Avance 2018

B1-Atenciones médicas 

otorgadas en servicios de 

especialidad y alta 

especialidad en urgencias, 

consulta externa, quirúrgicas, 

egresos hospitalarios.C
o

m
p

o
n

e
n

te
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OPD Hospital Civil de Guadalajara

Programa Presupuestario:  

Presupuesto Asignado: 4,846,942,173.00

MIR 2018

Matriz de Indicadores para Resultados

Eje: Tema Central: Equidad de Oportunidades

909-Prevención, Promoción, Atención y Formación en Salud para Proporcionar Servicios Integrales de Segundo y Tercer nivel a la Población de la Región 

Centro del Estado de Jalisco

Salud

Avance 2018

A
c

ti
v

id
a

d

B1-02 Otorgar Consultas 

externas
Consultas Externas

(Consultas Externas 

(Realizado)/Consultas Externas 

(Programado))*100 S
u

m
a

M
e

n
su

a
l

A
sc

e
n

d
e

n
te

470,000 32,467 36,253 40,195 37,445 37,879 39,414 36,505 35,947 35,317 44,452 49,903 47,367 473,143

A
c

ti
v

id
a

d

B1-03 Realizar procedimientos 

quirúrgicos
Cirugías

(Cirugías realizadas 

(Realizado)/Cirugías realizadas 

(Programado))*100 S
u

m
a

M
e

n
su

a
l

A
sc

e
n

d
e

n
te

40,500 3,626 3,346 3,735 3,753 3,277 3,017 4,014 3,900 3,760 3,655 3,595 3,145 42,823

A
c

ti
v

id
a

d

B1-04 Proporcionar atención 

integral a las urgencias 

médicas

Urgencias

(Urgencias atendidas 

(Realizado)/Urgencias 

atendidas (Programado))*100 S
u

m
a

M
e

n
su

a
l

A
sc

e
n

d
e

n
te

133,000 9,918 10,073 10,056 11,639 10,638 10,750 10,024 11,019 9,446 11,405 11,614 11,762 128,344

A
c

ti
v

id
a

d

B1-05 Dar atención a 

pacientes obstétricas
Nacimientos

(Nacimientos 

(Realizado)/Nacimientos 

(Programado))*100 S
u

m
a

M
e

n
su

a
l

A
sc

e
n

d
e

n
te

13,600 1,163 1,043 1,060 1,173 1,130 1,031 1,064 1,027 1,153 1,004 1,090 676 12,614

C
o

m
p

o
n

e
n

te

B2-Capacitación y atención 

otorgada en programas de 

prevención, promoción y 

difusión en salud.

Beneficiados 

directos por 

Acciones 

Preventivas

(Beneficiados directos por 

Acciones Preventivas 

(Realizado)/Beneficiados 

directos por Acciones 

Preventivas (Programado))*100

S
u

m
a

M
e

n
su

a
l

A
sc

e
n

d
e

n
te

39,000 2,894 2,393 8,655 3,600 3,890 3,094 3,258 3,158 2,987 3,815 4,315 3,022 45,081

A
c

ti
v

id
a

d

B2-01 Brindar servicios de 

prevención de enfermedades
Vacunación

(Vacunas aplicadas 

(Realizado)/Vacunas aplicadas 

(Programado))*100 S
u

m
a

M
e

n
su

a
l

A
sc

e
n

d
e

n
te

39,100 1,882 1,608 6,057 3,322 3,483 3,274 3,258 3,158 2,987 5,695 5,093 3,932 43,749

A
c

ti
v

id
a

d

B2-02 Brindar servicios de 

detección oportuna de 

enfermedades

Beneficiados en 

campañas de 

detección 

oportuna de 

enfermedades

(Pacientes atendidos en 

campañas de detección 

oportuna de enfermedades 

(Realizado)/Pacientes 

atendidos en campañas de 

detección oportuna de  

enfermedades 

(Programado))*100

S
u

m
a

M
e

n
su

a
l

A
sc

e
n

d
e

n
te

20,000 1,012 785 2,598 1,218 1,743 1,620 1,513 1,569 1,627 1,750 2,222 2,090 19,747

A
c

ti
v

id
a

d

B2-03 Efectuar acciones de 

promoción a la salud

Acciones de 

promoción a la 

salud

(Acciones de promoción a la 

salud (Realizado)/Acciones de 

promoción a la salud 

(Programado))*100

S
u

m
a

M
e

n
su

a
l

A
sc

e
n

d
e

n
te

40,000 3,304 3,035 3,509 3,095 3,118 3,591 3,505 2,948 3,072 5,214 4,176 4,223 42,790
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OPD Hospital Civil de Guadalajara

Programa Presupuestario:  

Presupuesto Asignado: 4,846,942,173.00

MIR 2018

Matriz de Indicadores para Resultados

Eje: Tema Central: Equidad de Oportunidades

909-Prevención, Promoción, Atención y Formación en Salud para Proporcionar Servicios Integrales de Segundo y Tercer nivel a la Población de la Región 

Centro del Estado de Jalisco

Salud

Avance 2018

Capacitación a 

Profesionales de la 

Salud

(Asistentes a cursos, 

conferencias y congresos 

organizados por la institución 

(Realizado)/Asistentes a cursos, 

conferencias y congresos 

organizados por la institución 

(Programado))*100

S
u

m
a

A
n

u
a

l

A
sc

e
n

d
e

n
te

9,500 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 10,494 0 10,494

Investigaciones 

realizadas

(Investigaciones 

(Realizado)/Investigaciones 

(Programado))*100 S
u

m
a

A
n

u
a

l

A
sc

e
n

d
e

n
te

86 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 95 95

A
c

ti
v

id
a

d

B3-01 Implementar programas 

académicos para la 

formación de médicos 

especialistas y 

subespecialistas

Formación de 

Médicos 

Especialistas y 

Subespecialistas en 

el Hospital Civil de 

Guadalajara

(Médicos especialistas y 

subespecialistas en formación 

(Realizado)/Médicos 

especialistas y subespecialistas 

en formación 

(Programado))*100

P
ro

m
e

d
io

A
n

u
a

l

A
sc

e
n

d
e

n
te

703 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 754 754.0

A
c

ti
v

id
a

d B3-02 Implementar programas 

académicos para la 

formación de profesionales de 

otras ramas de la sualud

Formación de 

Profesionales de 

otras ramas de la 

salud en el Hospital 

Civil de 

Guadalajara

(Estudiantes de otras ramas de 

la salud que cursan algún 

programa académico 

(Realizado)/Estudiantes de otras 

ramas de la salud que cursan 

algún programa académico 

(Programado))*100

P
ro

m
e

d
io

M
e

n
su

a
l

A
sc

e
n

d
e

n
te

735 0 0 877 731 731 731 736 691 691 1,200 1,200 1,200 878.5

A
c

ti
v

id
a

d

B3-03 Fomentar las 

publicaciones científicas
Publicaciones

(Artículos científicos, libros y 

capítulos en libros publicados 

(Realizado)/Artículos científicos, 

libros y capítulos en libros 

publicados (Programado))*100

S
u

m
a

A
n

u
a

l

A
sc

e
n

d
e

n
te

40 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 46 0 46

C
o

m
p

o
n

e
n

te

B3-Recursos Humanos 

formados y capacitados en 

materia de salud.
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