Hospital Civil de Guadalajara
Direccion General

OBLlG AC'ONES Y PROHIBICIONES en materia de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica

y Proteccion de Datos Personales

OBLIGACIONES

Promover la cultura de Transparencia y el Derecho a la Informacion, en coordi-
nacion con el Instituto de Transparencia, Informacion Publica y Proteccion
de Datos Personales del Jalisco (ITEI).

Constituir su Comité y su Unidad, asi como vigilar su correcto funciona-
miento.

Establecer puntos desconcentrados de su Unidad, para la recepcion de
solicitudes y entrega de informacion, cuando sea necesario.

Publicar los datos de identificacién y ubicacién de su Unidad, su
Cgm_lte, y el procedimiento de consulta y acceso a la informacion
publica.

Orientar y facilitar al publico la consulta y acceso a la informacién publica,
incluidas las fuentes directas cuando sea posible; para lo cual, de
acuerdo a su presupuesto, procuraran tener terminales informaticas en las
Unidades para facilitar la consulta de informacion.

Publicar permanentemente en internet o en otros medios de facil acceso y
comprension para la poblacion, asi como actualizar al menos una vez al
mes, la informacion fundamental que le corresponda.

Recibir las solicitudes de informacion publica dirigidas a él, remitir al
ITEI las que no le corresponda atender, asi como tramitar y dar respuesta
alas que si sean de su competencia.

glementar un sistema de recepcion de solicitudes y entrega de informacion
lica via electrénica, que garantice el seguimiento de las solicitudes y genere
los comprobantes de la recepcion de la solicitud y de la informacion.

Analizar y clasificar la informacion publica en su poder, de acuerdo con
los lineamientos estatales de clasificacion.

Informar al ITEI de los sistemas de informacion reservada y confidencial
que posean.

Capacitar al personal encargado de su Unidad.
Digitalizar la informacion publica en su poder.

Proteger la informacién publica que tenga en su poder, contra riesgos
naturales, accidentes y contingencias, los documentos y demas medios
que contengan informacion publica.

Proteger la informacion publica reservada y confidencial que tenga en su
poder, contra acceso, utilizacion, sustraccion, modificacion, destruccion
y eliminacién no autorizados.

Documentar los actos que deriven del ejercicio de sus facultades, com-
petencias o funciones y acordado en reuniones de érganos colegiados
que formen parte del mismo, y publicar dichas actas o minutas, asi
como el listado de acuerdos o resoluciones; salvo las consideradas
como reuniones reservadas por disposicion legal expresa.

Utilizar adecuada y responsablemente la informacién publica reservada y
confidencial en su poder.

Revisar que los datos de la informacién confidencial que reciba sean
exactos y actualizados.

Recibir y dar respuesta a las solicitudes de rectificacion, modificacion, correc-
cion, sustitucion, oposicion o ampliacion de datosde la informacion confi-
dencial, cuando se lo permita la Ley.

Registrar y controlar la transmisién a terceros, de informacion reser-
vada o confidencial en su poder.

Vigilar que sus oficinas y servidores publicos en posesion de infor-
macion publica atiendan los requerimientos de su Unidad para dar
contestacion a las solicitudes presentadas.

Revisar de oficio y periédicamente la clasificacion de la informacion publica en
su poder y modificar dicha clasificacion en su caso.

Proporcionar la informacion publica de libre acceso que le soliciten
otros sujetos obligados.

Elaborar, Joubllcar y enviar al ITEl, de forma electronica, un informe

mensual de las solicitudes de informacion de dicho perlodo recibidas,
atendidas y resueltas, asi como el sentido de la respuesta, el cual
debera presentarse dentro de los diez dias habiles siguientes al mes
que se informa.

Anunciar previamente el dia en que se llevaran a cabo las reuniones
publicas, cualquiera que sea su denominacidn, asi como los asuntos
publicos a discutir en éstas, con el propdsito de que las personas
puedan presenciar las mismas.

Aprobar su reglamento en materia de transparencia y acceso a la infor-
macion.

Desarrollar, en coordinaciéon con el ITEl y de acuerdo a su disponibilidad
presupuestal, los sistemas y esquemas necesarios para la realizacion de notifi-
caciones a través de medios electronicos e informaticos expeditos y seguros,
entre el ITEl y el propio sujeto obligado.

Certificar, por si o través del servidor publico que sefale su Reglamento
Interior, sélo copias de documentos cuando puedan cotejarse directa-
mente con el original o, en su caso, con copia debidamente certificada
del mismo, en cuyo caso debera hacerse constar dicha circunstancia.

Notificar al solicitante por correo electrénico si asi lo requirid, correo
postal con acuse de recibo o por estrados cuando no haya sefalado
datos para ser notificado.

Expedir en forma gratuita las primeras veinte copias simples relativas a
la informacién solicitada.

Poner a disposicion de las personas interesadas equipos de computo
con acceso a Internet, que permita consultar la informacidn o utilizar el
sistema de solicitudes de acceso a la informacidn en las oficinas de las
Unidades de Transparencia. Lo anterior, sin perjuicio de que adicional-
mente se utilicen medios alternativos de difusion de la informacion,
cuando en determinadas poblaciones éstos resulten de mas facil acceso
y comprension.

Recibir las solicitudes de informacion via telefdnica, fax, correo, correo
electrénico, telegrama, mensajeria o por escrito o comparecencia.

Constituir y mantener actualizados sus sistemas de archivo y gestion
documental, conforme a la normatividad aplicablePromover la gener-
acion, documentacion y publicacidon de la informacion en formatos
abiertos y accesibles.

Atender los requerimientos, observaciones, recomendaciones y crite-
rios que, en materia de transparencia y acceso a la informacion, realicen
el Instituto y el Sistema Nacional.

Cumplir con las resoluciones emitidas por el Instituto.
Difundir proactivamente informacidon de interés publico.

Promover acuerdos con instituciones publicas especializadas que pudi-
eran auxiliarles a entregar las repuestas a solicitudes de informacion, en
la lengua indigena, braille o cualquier formato accesible correspondi-
ente, en forma mas eficiente.

Las demas que establezcan otras disposiciones legales y reglamentarias
aplicables, de acuerdo a lo previsto por el articulo 25 punto 1de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica del Estado de
Jalisco y sus Municipios.

PROHIBICIONES

Condicionar la recepcion de una solicitud de informacion publica a que
se funde, motive, demuestre interés juridico o se sefale el uso que se
dara a la informacion publica.

Pedir a los solicitantes, directa o indirectamente, datos adicionales a los
requisitos de la solicitud de informacién publica.

Cobrar por cualquier trdmite dentro del procedimiento de acceso a la
informacion publica, o por la busqueda y entrega de informacion
publica, salvo lo previsto en la Ley de Ingresos por concepto de:

a) El costo de recuperacion del material que contenga
la informacion entregada, o
b) Por otros conceptos previstos en las leyes aplicables.

Difundir, distribuir, transferir, publicar o comercializar informacion reservada, o
permitir el acceso de personas no autorizadas por la Ley.

Emitir acuerdos de caracter general ni particular que clasifiqguen docu-
mentos o informacién como reservada. La clasificacion podra establ-
ecerse de manera parcial o total de acuerdo al contenido de la infor-
macion del documento y deberd estar acorde con la actualizacién de
los supuestos definidos en la Ley y en la Ley General. En ningtin caso se
podran clasificar documentos antes de que se genere la informacion.
La clasificacion de informacidn reservada se realizara conforme a un
analisis caso por caso, mediante la aplicacion de la prueba de dafio.

Negar o retardar el acceso a la informacion en razén del origen étnico
o nacional, el género, la edad, las discapacidades, la condicién social,
las condiciones de salud, la religidn, las opiniones, las preferencias
sexuales, el estado civil o cualquier otra que atente contra la dignidad
del solicitante.

Las demas que establezcan otras disposiciones legales aplicables de acuerdo
a lo previsto por el articulo 26 punto 1 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacidn Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Coordinacion General de Mejora Regulatoria y Transparencia
(33) 3942 44 20y 39 42 44 00 Ext. 41135, lunes a viernes 9:00 a 15:00 hrs.
Coronel Calderdn #777, Colonia El Retiro, Guadalajara, Jalisco.




