ACTA DE INICIO DE AUDITORIA

OIC/ACPEP/2020/16 et \

--—-Guadalajara, Jalisco; siendo las 11:00 horas del dia 09 de septiembre de 2020, ubicados
en las oficinas que ocupa la Sala de Juntas de la Direccion General del OPD Hospital Civil
de Guadalajara, citado en la calle Coronel Calderén 777 colonia el Retiro de esta misma
ciudad y ante la presencia del LIC. JORGE SANDOVAL RODRIGUEZ, Contralor General
lnternq y Titular del Organo lnterpo de Cont[ol, asi como de los C.C. MTRO. FERNANDO
MARTINEZ LIRA y LIC. JOSE DE JESUS ROMO ROCHA, quienes se encuentran
adscritos a la Contraloria General Interna y fungen en estos momentos como testigos de
asistencia para los efectos legales de la presente acta de Inicio de Auditoria, los cuales se
identifican en estos momentos con las credenciales de identidad laboral, bajo los nimeros
de RUD 2017060, 2011074 y 2009370, respectivamente, de igual manera se encuentran
presentes los C.C. Dr. Jaime Federico Andrade Villanueva, Director General del OPD
Hospital Civil de Guadalajara, Dr. Benjamin Becerra Rodriguez, Director del Nuevo
Hospital Civil de Guadalajara “Dr. Juan |. Menchaca”, Dr. Rafael Santana Ortiz,
Director del Antiguo Hospital de Guadalajara “Fray Antonio Alcalde”, Dr. José Martin
Gomez Lara Subdirector General Administrativo del OPD Hospital Civil de
Guadalajara, lo anterior se asienta para constancia y efectos.

-—--Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 23 fraccion |, V, VI, VIl y VI
Reglamento de la Ley del Organismo Publico Descentralizado Hospital Civil de Gua
y articulo 52 fraccién | y V de la Ley de Responsabilidades Politicas y Administrativas del
Estado de Jalisco, tomando en consideracién ademas el Plan Anual de Auditoria para el
Ejercicio 2020, se inicia proceso de Auditoria Permanente al rubro de Servicios Personales
(Capitulo 1000) “Expedientes de Ingreso” del OPD Hospital Civil de Guadalajara y las dos
Unidades Hospitalarias que lo conforman; sin perjuicio de que la misma pueda ampliarse
sin necesidad de que medie posterior acuerdo ni limitacion alguna conforme a las
Facultades de este Organo Interno de Control, en razén del desarrollo de las
investigaciones y de los procedimientos de esta auditoria. Para efectos de lo anterior se
autoriza desde estos momentos para que se supervise toda aquella informacion
documental, fotografica, electrénica, magnética, digital, estenografica, sonora, visual,
informatica por sistema de redes o video grabaciéon digital asi como cualquier otro
procedimiento o elemento técnico que existe o que surja con posterioridad, que sea
necesaria para confirmar la veracidad y autenticidad de la informaciéon que arroje Ia
investigacion, promoviendo toda aquella diligencia y/o actuacién suficiente para la
configuracion de elementos de prueba en términos de Ley y, por supuesto, supervisando a
cualesquier trabajador o servicio en funciones relacionados, para lo cual se autoriza a los
C.C. MTRO. FERNANDO MARTINEZ LIRA y LIC. JOSE DE JESUS ROMO ROCHA asi
como los auditores mencionados en el oficio de comision ACPEPOIC/2364/20, conJa
finalidad de llevar a cabo cualquier diligencia de Auditoria, asi como girar los citatorios
comparecencia que sean necesarios para el esclarecimiento y resolucion de los hechos.
Para efectos de lo anterior en términos del Titulo segundo, capitulos Il y Ill de la Ley de
Trasparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios,
respetar, proteger y resguardar la informacion, reservada o confidencial que acumule la
Auditoria y que asi deba estar clasificada en apego al Titulo Quinto Capitulo | y Il Seccidn
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-—S8in més por el momento, se da por terminado el presente acto siendo las 11:19 horas
de la misma fecha en la que se da inicio. %

Primera del ordenamiento antes mencionado o comparecencias que pueden arrojar
informacién relacionada con datos reservados o confidenciales.

Lic. Jorge Sandoval Rodriguez
Contralor General Interno
Titular del Organo Interno de Control
OPD Hospital Civil de Guadalajara

Dr. Jaime Federico Andrade Villanueva

Director General
OPD Hospital Civil de Guadalajara

Dr. Benjamin Be'c}rra\Rodriguez
Director

Nuevo Hospital Civil de Gu
“Dr. Juan |. Mench

lajara

~—

Dr. José Martin Gémez Laraw\
Subdirector General Administrati

OPD Hospital Civil de Guadalajara
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TESTIGOS DE ASISTENCIA

-

72

Mtro. Fépr{a‘ldb Martinez Lira Lic,d0sé de JesusRomo Rocha
Titular en Materia de Auditoria, Control Auditor Cdordinador
Preventivo y Evolucion Patrimonial

contiene las firmas las cuales son parte integral Acta de inicié de Auditoria
Permanente al rubro de Servicios Personales (Capitulo 1000) “Expedientes de Ingreso” del OPD Hospital Civil de Guadalajaray las dos
Unidades Hospitalarias, misma que se elaboro el dia 09 de septiembre de 2020, la cual es firmada por todos y cada uno de las personas que

intervienen en la misma, aceptando de conformidad para los fines legales que correspondan.
CONSTE

-—La presente foja corresponde a la foja nimero 03 de 03, que
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} HoOsPITAL CIviL DE GUADALAJARA

l ORGANO INTERNO DE CONTROL
CONTRALORIA GENERAL INTERNA ~
Guadalajara Jalisco, 01 de marzo de 2022
OFICIO ACPEPOIC/0686/22

Dr. Jaime Federico Andrade Villanueva
Director General

WE M/l Fd €l

OPD Hospital Civil de Guadalajara.
Presente

Dr. José Martin Gémez Lara
Subdirector General Administrativo
OPD Hospital Civil de Guadalajara
Presente

Mtro. Luis Guillermo Valdivia Meza
Coordinador General de Recursos Humanos
OPD Hospital Civil de Guadalajara
Presente

De conformidad a los Lineamientos Generales en Materia de Publicacion y Aclualizacion de
Informacién Fundamental, que deberén observar los sujetos obligados previstos en la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios en su Titulo
Segundo, Capitulo I, Ariculo 8, Fraccion V, Inciso n y en las atribuciones sefizladas en el
Reglamento de la Ley del Organismo Publico Descentralizado “Hospital Civil de Guadalajara” en su
Articulo 23, Fracciones |1, V, VI, Vi y Vi, de acuerdo al Programa Anual de Trabajo 2020, dictado
por este Organo Interno de Control, tengo a bien remitirle la siguiente:

CONCLUSION DE AUDITORIA

La presente Conclusién de Auditoria corresponde a la revision y anélisis que este Organo Interno
de Control realiz6 respecto a los expedientes laborales y las evaluaciones de ingreso del personal,
dentro del marco de la Auditoria al Rubro de Servicios Personales (Capitulo 1000)
“Expedientes de Ingreso” del OPD Hospital Civil de Guadalajara y las dos Unidades
Hospitalarias que lo conforman, de conformidad con el acta de inicio de auditoria

OIC/ACPEP/2020/16.

v" Entidad o Despacho Auditor: Contraloria General Interna/Organo Interno de Control de este
Organismo Publico Descentralizado Hospital Civil de Guadalajara.

v Periodo Auditado: Se pusieron a disposicién de este Organo Interno de Control las
evaluaciones y expedientes jaborales el 09 de septiembre de 2020 y fueron remitidos para su

resguardo a las areas correspondientes el dia 23 de octubre de 2020.

-
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ORGANO INTERNO DE CONTROL
CONTRALORIA GENERAL INTERNA
Guadalajara Jalisco, 01 de marzo de 2022
OFICIO ACPEPOICI0686/22

v Objetivo de Auditoria: Verificar que el Capitulo 1000 se ejecute correctamente, corroborando
que las evaluaciones de ingreso requeridas para laborar en el Organismo se lleven a cabo
cumpliendo con las disposiciones normativas y que los expedientes laborales de los empleados
se integren de manera correcta.

¥ Resultado de la Revisién: Derivado el analisis y revision realizados por este Organo Interno
de Control, se determina un 4rea de oportunidad de mejora en la aplicacion de las “Condiciones
Generales de Trabajo del OPD Hospital Civil de Guadalajara’, los “Profesiogramas para los
Servidores Publicos del Grupo Afin Administrativo de la Secretaria de Salud” y el "Reglamento
de Capacitacién de la Secretaria de Salud

DESGLOSE DE LAS OBSERVACIONES, ACLARACIONES, Y CUMPLIMIENTOS DE LAS
MISMAS:

Cbhservacién

1.1 Se tom6 una muestra selectiva de 112 expedientes en donde resultd gue el 100% de estos no
cuentan con un nombramiento vigente que formalice la relacion laboral entre el Organismo y el
trabajador, incumpliendo con lo establecido en los Articulos 12 y 14 de las Condiciones
Generales de Trabajo del OPD Hospital Civil de Guadalajara.

Cumplimiento e

La Coordinacién General de Recursos Humanos remite copia de los nombramientos vigentes al
corte de la revisién, que formaiizan la relacién juridica entre el trabajador y el OPD Hospital Civil de
Guadalajara de los 112 expedientes observados. (Solventada)

Observacidn

1.2 Se observé que en 8 expedientes el Gltimo grado de estudio comprobable es inferior a la
escolaridad minima requerida en el punto “1.1 Escolaridad” de las Cédulas de Evaluacion de
Puesto CF40002 y CF40004 del Profesiograma para los Servidores Publicos del Grupo Afin
Administrativo de la Secretaria de Salud, incumpliendo con lo estipulado en el Articulo 9,
Fraccién VI de las Condiciones Generales de Trabajo del OPD Hospital Civil de Guadalajara.

Cumplimiento
La Subdireccion é_e“n_eral Administrativa, facultada por el Director General del Organismo mediante
oficic DG HCG/XV/697/2021, puso a disposiciéon de este Organo Interno de Control, las

evaluaciones de las competencias y experiencia de los 08 empleados motivo de observacion, dando
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Hosritar CiviL DE GUADALAJARA
ORGANO INTERNO DE CONTROL
CONTRALORIA GENERAL INTERNA

Guadalajara Jalisco, 01 de marzo de 2022

OFICIO ACPEPOIC/0686/22
cumplimiento a lo requerido en el Profesiograma aplicable vigente de la Secretaria de Salud.
{Solventada)

Observacién

1.3 Se deteci6 en el expediente laboral del empleado con RUD 980464, una inconsistencia en la
acreditacion de la escolaridad y perfil académico, toda vez que en dicho expediente solo se
cuenta con Carta Pasante de la Licenciatura en Administracién Turistica y una cédula estatal

provisional de Abogado.

Cumplimiento

Tomando en consideracion la documentacion remitida por la Coordinacién General de Recursos
Humanos, con la cual se acredita la culminacion de los estudios de Ia carrera de Abogado por parte
de ia empieada motivo de observacién, se da por solventada la presente observacién, con a
salvedad de que en los proximos 80 dias, se remita a este Organo Interno de Control copia
fotostatica del titulo, carta de titulacion y/o cedula profesional que acredite la obtencion del grado de

la licenciatura en comento. {Solventada con salvedad)

Observacioén

1.4 En el expediente de la C. Maria Nadia Anzo Herrera, se detecta un oficio donde la Coordinacion
General de Recursos Humanos del Organismo, solicita a su similar de la Universidad de
Guadalajara el apoyo para capacitar a la trabajadora antes mencionada, en un periodo
comprendido del 16 de abril al 30 de septiembre del 2018, siendo que, la fecha de ingreso de la

‘empleada en comento es el 16 de abril del 2018, existiendo evidencia gue desde su.contratacion
no asistio a iaborar al Organismo por acudir a la capacitacion antes mencionada, sin ser
acreedora a dicha prestacion de acuerdo a lo estipulado en el Articulo 4 del Reglamento de

_Capacitacion de la Secretaria de Salud.

Cumplimiento

Se revisé y analizé la normatividad remitida por la Coordinacion General de Recursos Humanos, asi
como la productividad de la empleada motivo de observacién, corroborando el correcto apego a lo
estipulado en la Ley para los Servidores Publicos del Estado de Jalisco y sus Municipios y el Acuerdo
de Colaboracién entre la Universidad de Guadalajara y el OPD Hospital Civil de Guadalajara para
la Formacién de Recursos Humanos. (Solventada)

Observacion

1.5 En el expediente de la C. Danelia Patricia Gutiérrez Jasso se detect6 una constancia emitida en
blanco por la Secretaria de Educacion Jalisco, misma que en apariencia cuenta con firmas y
sellos oficiales de la dependencia estatal en comento, sin poder acreditar a favor de quien se

/”“\)
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emite; pudiendo consistir un delito con base en la Fraccion il del Articulo 244, Capitulo IV
‘Falsificacion de documentos en general” del Cédigo Penal Federal.

Cumplimiento

La constancia sefialada se considera invalida toda vez que no cuenta con valor académico o
curricular al ser de participacién en un foro general, por lo cual se descarta que esté cumpliendo con
un delito por falsificacién de documentos y toda vez que dicha constancia no fue utilizada para
procesos de escalafon, promocién, usurpacion de profesién u algan otro que resultara en perjuicio
de la sociedad, se retiré del expediente de la empleada en comento por parte de la Coordinacion

General de Recursos Humanos. (Solventada)

Observacién

2.1 No obra ningun Reporte de Resultados o Concentrado de Evaluacién, en los expedientes de 5
trabajadores, imposibilitando determinar si cumplen con las aptitudes y conocymien??s
necesarios para el desempefio de su puesto de acuerdo a lo establecido al Articulo 8, Fraccion
X de las Condiciones Generales de Trabajo del OPD Hospital Civil de Guadalajara.

Cumplimiento

Derivado del analisis de los documentos remitidos por la Coordinacién General de Recursos
Humanos, se corroboré la correcta aplicacién de las evaluaciones psicométricas y un resultado
favorable en la acreditacion de aptitudes y destrezas para Ia categoria y funciones de los empleados
motivo de observacion. (Solventada)

Observacion

2.2 Los Reportes de Resultados de Evaluacion de 17 empleados no cuentan con feg:hg de
elaboracién, lo que impide dar certeza de cuando se realizaron y de que se diera cumplimiento
al proceso de admisién como lo estipula el Articulo 9, Fraccién X de las Condiciones Generales

de Trabajo del OPD Hospital Civil de Guadalajara.

Cumplimiento

Se corroboré que los resultados de las evaluaciones remitidos por la Coordinacidén General .de
Recursos Humanos cuentan con fecha de elaboracién que concuerda con la fecha de contratacién
€ ingreso de los trabajadores motivos de observacion. (Solventada)

Observacion

2.3 Se detecta que, en 18 de los 27 expedientes revisados, la fecha del primer nombramiento no
coincide con la fecha de los registros de ingreso Y pago de némina de los empleados Io cual
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indica un posible incumplimiento a lo establecido en el Articulo 12, Fraccion | y Articulo 25 de
ias Condiciones Generales de Trabajo del OPD Hospital Civil de Guadalajara.

Cumplimiento

Se acredita que las fechas de ingreso coinciden con los nombramientos remitidos a este Organo
interno de Control, corroborando la correcta expedicién y ejecucion de los mismos. (Solventada)

Observacién

2.4 En el expediente de ingreso de la C. Yesenia Elizabeth Campos Belmontes se evidencia que el
ultimo grado de estudios con el que cuenta es de Educacion Secundaria, incumpliendo con la
escolaridad minima requerida en el punto “1.1 Escolaridad” de la Cédula de Evaluacién de
Puesto CF40002 del Profesiograma para los Servidores Piblicos del Grupo Afin Administrativo
de la Secretaria de Salud, incumpliendo con lo estipulado en el Articulo 9, Fraccién Vi de las
Condiciones Generales de Trabajo del OPD Hospital Civil de Guadalajara.

Cumplimiento

Se comprobé que el titulo y cédula profesional remitidos por la Coordinacién General de recursos
Humanos acreditan la escolaridad requerida para el perfil de puesto de la empleada motivo de
observacion. (Solventada)

Por lo anterior se entiende como finiquitada la presente auditoria, por lo cual se ordena su archivo
y actualizacion a su respectivo Programa Anual de Trabajo. Sin ofro particular por el momento,

- aprovecho la ocasion para saludarle cordialmente y me pongo a sus 6rdenes para cualquier duda o

aclaracion al respecto.

ATENTAMENTE
“LA SALUD DEL PUEBLO ES LA SUPREMA LEY”

%k Crgano Interno

LAARA (‘“\ 4 de Control
E o - [t N

ne
Lic. Jorge Sandoval Rodriguez
Contralor General Interno
/ Titular del Organo Interno de Control Area de Auditoria y Contro}
, =" O.P.D. Hospital Civil de Guadalajara Preventivo

!

/;/”"
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