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DIRECCIÓN GENERAL 	ACPEPOIC/3259/2021 

HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA 
ÓRGANO INTERNO DE CONTROL 
CONTRALORÍA GENERAL INTERNA 

Dr. Jaime Federico Andrade Vil ara] 
Director General 
O.P.D. Hospital Civil de Guadalaj r 
Presente I1171, -11-7-01 alk_  is- 	InjuiDJ 
Dr. Benjamín Rodríguez BecermomBRE.  	lACthink rca 
Director del Nuevo Hospital Civil de Guadalajara 
"Dr. Juan I. Menchaca" 

O.P.D. Hospital Civil de Guadalajara 
Presente 

Dr. José Martín Gómez Lara 
Subdirector General Administrativo 
O.P.D. Hospital Civil de Guadalajara 
Presente 

Dr. Raúl Vicente Flores 
Coordinador General de Adquisiciones y Suministros 
O.P.D. Hospital Civil de Guadalajara 
Presente 

23 NOV 2021 

De conformidad a los Lineamientos Generales en Materia de Publicación y Actualización de 
Información Fundamental, que deberán observar los sujetos obligados previstos en la Ley de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de Jalisco y sus Municipios en su 
capítulo II, artículo 8, fracción V, punto 11 y en las atribuciones señaladas en el Reglamento de la 
Ley del Organismo Público Descentralizado "Hospital Civil de Guadalajara" en su articulo 23, 
fracciones I, V, VI, VII y VIII, Artículo 53 Sexies fracciones II, III, IV de la Ley de Responsabilidades 
Políticas y Administrativas del Estado de Jalisco, de acuerdo al Programa Anual de Trabajo 2019, 
dictado por este órgano Interno de Control, tengo a bien remitirle la siguiente: 

CONCLUSIÓN DE AUDITORIA 

La presente Conclusión corresponde a la revisión que este órgano Interno de Control realizó a los 
diferentes procesos dentro del marco de la auditoría "Revisión al Levantamiento Físico del 
Inventario Patrimonial del Ejercicio 2019", de la Unidad Hospitalaria "Dr. Juan I. Menchaca" de 
conformidad con el acta de inicio No. 01C/EPCB/2019/12. 

Entidad o Despacho Auditor: Contraloría General Interna/órgano Interno de 
Control de este Organismo Público Descentralizado Hospital Civil de Guadalajara. 
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HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA 
ÓRGANO INTERNO DE CONTROL 
CONTRALORÍA GENERAL INTERNA 

Guadalajara, Jalisco a 22 de noviembre de 2021 
ACPEPOIC/3259/2021 

1 	Periodo Auditado: La presente verificación física al Levantamiento de Inventados 
del ejercicio 2019, corresponde al periodo del 25 de febrero al 31 de julio 2020. 

Objetivo de Auditoría: Revisión a los procesos de Levantamiento de Inventados 
Físicos en las Áreas de la Unidad Hospitalaria "Dr. Juan I. Menchaca", emitir medidas 
y recomendaciones para el fortalecimiento del control interno. 

Resultado de la Revisión: Derivado del análisis y revisión realizadas por este 
Órgano Interno al proceso de Levantamiento de Inventario Físico de la Unidad 
Hospitalaria "Dr. Juan I. Menchaca", se determinan áreas de oportunidad en la 
atención y seguimiento por parte de los Jefes de Servicios en relación a los Bienes 
No localizados, en el registro de Depreciaciones por cada uno de los bienes parte 
del Departamento de Recursos Financieros, así como en el seguimiento oportuno a 
bienes no instalados para su funcionamiento. 

DESGLOSE DE LAS OBSERVACIONES, ACLARACIONES, CUMPLIMIENTOS DE LAS 
MISMAS: 

Observación 1 

Este Órgano Interno de Control realizó una revisión al cumplimiento de la programación de 
Levantamiento de Inventario Físico Patrimonial correspondiente al ejercicio 2019 de la Unidad 
Hospitalaria "Juan I. Menchacan, realizada por el Departamento de Control de Bienes Patrimoniales. 

Cumplimiento 

"Solventada" El Departamento de Control de Bienes Patrimoniales remite el oficio CBP/529/2019 
de fecha del 20 de diciembre de 2019, como soporte documental. 

Observación 2.2 

Se identifica el incumplimiento a lo estipulado en el artículo 9 párrafo II y III de la "NRRABDFDBM", 
ya que el Departamento de Control de Bienes Patrimoniales no levanta el acta circunstanciada de 
hechos, en donde reporta los bienes no localizados al momento de ejecutar el Levantamiento de 
Inventario Físico, para posteriormente turnar copia al órgano Interno de Control y se proceda a dar 
inicio con el Proceso de Determinación de Posibles Responsabilidades Administrativas. 
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 HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA 
ÓRGANO INTERNO DE CONTROL 
CONTRALORÍA GENERAL INTERNA 

Guadalajara, Jalisco a 22 de noviembre de 2021 
ACPEPOIC/3259/2021 

Cumplimiento 

"Solventada" Con oficio DCBP/036/2021 se recibieron en el OIC actas circunstanciadas de hechos 
en original, mismas que ya se turnaron a la Autoridad Investigadora del 01C, en calidad de Promoción 
de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria. 

Observación 3.1  

De los 98 servicios de JIM que equivalen al 100% de usuarios obligados a utilizar dicho sistema, se 
observa que 22 servicios aún no cuentan con claves de usuario y contraseña de acceso y que de 
los 76 servicios restantes que ya cuentan con acceso, tan solo 27 áreas han reportado ingreso al 
sistema, con lo cual se acredita el limitado alcance del mismo. 

Cumplimiento 

"Solventada" Se identifica la atención a nuestras recomendaciones mediante relación anexa que 
evidencia la notificación de claves de acceso a 89 servicios de la Unidad Hospitalaria. 

Observación 3.3 

Se identifica que en el reporte del sistema SIl módulo de bienes patrimoniales, no se visualizan 
datos imprescindibles de control como: marca, modelo y serie y con ello se dificulta la plena 
identificación y el resguardo de los bienes de la Unidad Hospitalaria. 

Cumplimiento 

"Solventada" Conforme a los elementos documentales presentados, este órgano Interno de Control 
ejecutará revisiones posteriores para dar seguimiento. 

Observación 4.2 

Se localizó en piso 3 en el Servicio de Nutrición y Dietética una lavadora y termodesinfectadora con 
sistema de secado para frascos de vidrio, con número de inventario HJIM0501607-05-095-003443 
adquirida al proveedor Centro de Distribución de Productos Hospitalarios, S.A. de C. V. mediante 
factura No. 168 del 17 de enero de 2014, con un valor de $1106,640.00. Dicho equipo no está en 
funcionamiento debido a que requiere el cambio de una pieza del sistema de alimentación eléctrica, 
puesto que esta no logra abastecer de energía a dicha máquina. 
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 HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA 
ÓRGANO INTERNO DE CONTROL 
CONTRALORÍA GENERAL INTERNA 

Guadalajara, Jalisco a 22 de noviembre de 2021 
ACPEPOIC/3259/2021 

Cumplimiento 

"Solventada" Con oficio JDCM/142/2021 emitido por el Ing. Edgar Iván Iñiguez Gutiérrez Jefe del 
Departamento de Conservación y Mantenimiento informa que dicho equipo se encuentra 
funcionando al 100% a partir del día 28/06/2021 así como una capacitación básica al personal 
encargado de su uso por parte de una empresa externa y en el futuro se programaran los servicios 
de mantenimiento por parte del Departamento de Ingeniería Biomédica. 

Observación 5.2 

Se procedió a una revisión aleatoria de los servicios de "mantenimiento" al equipo médico adquirido 
observando lo siguiente: En la Unidad de Medicina Materno Fetal, se cuenta con dos equipos Doppler 
sin funcionar, el primero no funciona desde el día 11 de junio 2018 (excediendo los dos años sin 
utilizarse) debido a que se encuentra una tarjeta dañada, cabe mencionar que esta situación ya ha 
sido reportada mediante Diversas órdenes de Servicio (3410, 3450, 4005 y 4171, sin tener éxito en 
la puesta en marcha de dicho bien. 

Cumplimiento 

"Solventada" Con las órdenes de servicio 4467 y 4469 del año 2020 se realiza la instalación de las 
refacciones que requieren los equipos, quedando funcionando correctamente. 

Sin otro particular por el momento, aprovecho la ocasión para saludarle cordialmente, no sin antes 
quedar a sus órdenes para cualquier aclaración al respecto. 
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