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Trámite Apertura del Expediente Clínico de Paciente Ambulatorio 

Unidad administrativa 
Responsable 

Unidad Hospitalaria “Dr. Juan I. Menchaca” 
SUBDIRECCIÓN DE SERVICIOS AUXILIARES DE DIAGNÓSTICO, TRATAMIENTO Y PARAMÉDICO 

SERVICIO DE ARCHIVO CLÍNICO 

 

 

 
 
 

Si consideras que la información está incompleta o es necesario agregar algún dato para informarte 
mejor, envíanos tus sugerencias al correo transparencia@hcg.gob.mx 

La información aquí presentada es responsabilidad exclusiva de la unidad administrativa responsable 
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Descripción Apertura del expediente clínico para paciente ambulatorio 

Usuarios Población abierta  

¿Qué se 
obtiene? 

El expediente clínico para la atención oportuna del 
paciente 

Costo No aplica 

Vigencia 5 años a partir del último acto médico conforme a la 
norma oficial del expediente clínico  

Forma de 
pago 

No aplica 
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Requisitos  Acudir a consulta de primera vez  

 Proporcionar datos personales del usuario 

 
Pasos 

 

 Acudir a la oficina de registros hospitalarios  
 Entregar la hoja de consulta de 1ª vez o el oficio de beneficiarios registrados en el servicio de médico de 

empleados. 
 Proporcionar al personal de registro hospitalario los datos personales necesarios para la apertura del 

expediente.  
 El personal de registros hospitalarios genera expediente clínico  y entrega tarjetón de citas al paciente  

 
 

 

Duración y fechas para realizarlo 

Duración 5 minutos  

Tiempo de respuesta inmediata  

¿Cuándo realizarlo? De Lunes a Viernes de 6:30 a 14:00 y 14:05 a 20:00 hrs 
 

Lugares y horarios 

Trámite en línea No aplica 

Oficinas para 
realizar el 
trámite, aclarar 
dudas o solicitar 
información 
adicional 

HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA DR. JUAN I. MENCHACA  
Dirección: SALVADOR QUEVEDO Y ZUBIETA 750 
Horario: 06:30 a 14:00 hrs y 14:05 a 20:00 hrs 
Teléfonos: 36189362 ext 1169 

 

Observaciones 

 
 
 
 

 


