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0000735

Suc. 954 CALZADA JAL
CALZADA INDEPENDENCIA 1375
INDEPENDENCIA          M 

OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA
SALVADOR QUEVEDO Y ZUBIETA 750
INDEPENDENCIA ORIENTE                  CHM          
44340  GUADALAJARA, JALISCO C.R.44381

CUENTA PRODUCTIVA MONEDA NACIONAL
GAT Nominal antes de impuestos No Aplica
GAT Real antes de impuestos No Aplica
Interés Aplicable o Rendimientos $5,001.60
Comisiones efectivamente cobradas $0.00
La GAT real es el rendimiento que obtendría
después de descontar la inflación estimada

La fecha de corte es la indicada después de la leyenda "ESTADO DE CUENTA AL".
Salvo que expresamente se determine otra moneda, todas las cifras contenidas

en el estado de cuenta se encuentran denominadas en Pesos Moneda Nacional.

Su estado de cuenta contiene información de los siguientes productos y servicios:

RESUMEN GENERAL
PRODUCTO/SERVICIO CONTRATO SALDO ANTERIOR SALDO AL 30/JUN/2017
Cuenta Productiva Moneda
Nacional 7540387165 $1,156,550.05 $1,179,599.01
CLABE Interbancaria 002320447200169710

CUENTA PRODUCTIVA MONEDA NACIONAL

RESUMEN DEL:    01/JUN/2017 AL 30/JUN/2017

CONTRATO 7540387165
Saldo Anterior $1,156,550.05
( + ) 19 Depósitos $784,863.50
( - ) 72 Retiros $761,814.54
SALDO AL 30 DE JUNIO DE 2017 $1,179,599.01

Saldo Promedio $1,104,592.93
Días Transcurridos 30
Tasa Bruta 5.43%
(Expresada en términos anuales)
Tasa Neta 5.43%
(Expresada en términos anuales)
Impuesto Retenido $0.00
Intereses Pagados $5,001.60
Cheques Girados 68
Cheques Exentos 68

RESUMEN POR MEDIOS DE ACCESO RETIROS DEPOSITOS
Cheques  4472 16971 $761,814.54 $784,863.50

DETALLE DE OPERACIONES

FECHA CONCEPTO RETIROS DEPOSITOS SALDO
SALDO ANTERIOR  1,156,550.05

02 JUN COBRO DE CHEQUE NUMERO 8375  
SUC 4473  
CAJA 0002 AUT 05574064 HORA 13:52  28,710.00 1,127,840.05

06 JUN COBRO DE CHEQUE NUMERO 8360  
SUC 0110  
CAJA 0004 AUT 04997166 HORA 11:34  847.57

06 JUN TRASPASO REF. 44720016963 AUT.  
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OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA

DETALLE DE OPERACIONES

FECHA CONCEPTO RETIROS DEPOSITOS SALDO
94077 SER BCA ELEC.  
CAJA 0062 AUT 00000000  
HORA 13:11 SUC 0519  5,539.90 1,121,452.58

07 JUN COBRO DE CHEQUE NUMERO 8373  
SUC 0214  
CAJA 0001 AUT 05066727 HORA 11:35  15,856.01

07 JUN COBRO DE CHEQUE NUMERO 8376  
SUC 0707  
CAJA 0002 AUT 05723485 HORA 14:02  17,690.00

07 JUN COBRO DE CHEQUE NUMERO 8358  
SUC 0464  
CAJA 0003 AUT 05764076 HORA 14:28  1,260.00

07 JUN TRASPASO REF. 70086941463 AUT.  
17354 SER BCA ELEC.  
CAJA 0062 AUT 00000000  
HORA 14:46 SUC 0519  290,000.00 796,646.57

08 JUN COBRO DE CHEQUE NUMERO 8384  
SUC 4436  
CAJA 0002 AUT 05644593 HORA 15:13  20,710.00 775,936.57

09 JUN COBRO DE CHEQUE NUMERO 8395  
CAJA 0054 AUT 00000000  
HORA 02:08 SUC 0432  43,660.67
REF 000000016971 012 0080484 2140  
0390914 2140 04320501  

09 JUN COBRO DE CHEQUE NUMERO 8387  
SUC 4228  
CAJA 0005 AUT 05819385 HORA 12:42  2,320.00 729,955.90

12 JUN COBRO DE CHEQUE NUMERO 8379  
CAJA 0054 AUT 00000000  
HORA 02:04 SUC 0432  829.72
REF 000000016971 014 0159975 7030  
0000025 7030 04320504  

12 JUN DEPOSITO MIXTO  
EFECTIVO/DOCUMENTOS BNM  SUC.  
SANTUARIO JAL  
CAJA 0002 AUT 05677432  
HORA 09:07 SUC 4472  46,402.02 
DEP CHEQUE BNM 46,402.02  

12 JUN DEPOSITO MIXTO  
EFECTIVO/DOCUMENTOS BNM  SUC.  
SANTUARIO JAL  
CAJA 0002 AUT 05677432  
HORA 09:08 SUC 4472  34,196.52 
DEP CHEQUE BNM 34,196.52  

12 JUN DEPOSITO MIXTO  
EFECTIVO/DOCUMENTOS BNM  SUC.  
SANTUARIO JAL  
CAJA 0002 AUT 05677432  
HORA 09:08 SUC 4472  11,467.40 
DEP CHEQUE BNM 11,467.40  

12 JUN DEPOSITO MIXTO  
EFECTIVO/DOCUMENTOS BNM  SUC.  
SANTUARIO JAL  
CAJA 0002 AUT 05677432  
HORA 09:09 SUC 4472  64,900.01 
DEP CHEQUE BNM 64,900.01  

12 JUN DEPOSITO MIXTO  
EFECTIVO/DOCUMENTOS BNM  SUC.  
SANTUARIO JAL  
CAJA 0002 AUT 05677432  
HORA 09:09 SUC 4472  72,103.61 
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OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA

DETALLE DE OPERACIONES

FECHA CONCEPTO RETIROS DEPOSITOS SALDO
DEP CHEQUE BNM 72,103.61  

12 JUN DEPOSITO MIXTO  
EFECTIVO/DOCUMENTOS BNM  SUC.  
SANTUARIO JAL  
CAJA 0002 AUT 05677432  
HORA 09:09 SUC 4472  32,708.06 
DEP CHEQUE BNM 32,708.06  

12 JUN DEPOSITO MIXTO  
EFECTIVO/DOCUMENTOS BNM  SUC.  
SANTUARIO JAL  
CAJA 0002 AUT 05677432  
HORA 09:10 SUC 4472  55,488.02 
DEP CHEQUE BNM 55,488.02  

12 JUN DEPOSITO MIXTO  
EFECTIVO/DOCUMENTOS BNM  SUC.  
SANTUARIO JAL  
CAJA 0002 AUT 05677432  
HORA 09:10 SUC 4472  33,891.86 
DEP CHEQUE BNM 33,891.86  

12 JUN DEPOSITO MIXTO  
EFECTIVO/DOCUMENTOS BNM  SUC.  
SANTUARIO JAL  
CAJA 0002 AUT 05677432  
HORA 09:11 SUC 4472  58,377.00 
DEP CHEQUE BNM 58,377.00  

12 JUN DEPOSITO MIXTO  
EFECTIVO/DOCUMENTOS BNM  SUC.  
SANTUARIO JAL  
CAJA 0002 AUT 05677432  
HORA 09:11 SUC 4472  46,791.46 
DEP CHEQUE BNM 46,791.46  

12 JUN DEPOSITO MIXTO  
EFECTIVO/DOCUMENTOS BNM  SUC.  
SANTUARIO JAL  
CAJA 0002 AUT 05677432  
HORA 09:12 SUC 4472  89,663.96 
DEP CHEQUE BNM 89,663.96  

12 JUN COBRO DE CHEQUE NUMERO 8394  
SUC 0433  
CAJA 0002 AUT 04239288 HORA 10:03  1,339.00

12 JUN COBRO DE CHEQUE NUMERO 8377  
SUC 4434  
CAJA 0004 AUT 05851149 HORA 13:17  11,709.98

12 JUN COBRO DE CHEQUE NUMERO 8382  
SUC 0110  
CAJA 0007 AUT 05350166 HORA 14:14  1,078.80 1,260,988.32

13 JUN COBRO DE CHEQUE NUMERO 8372  
SUC 4308  
CAJA 0001 AUT 05699444 HORA 10:14  15,856.01

13 JUN COBRO DE CHEQUE NUMERO 8381  
SUC 4472  
CAJA 0002 AUT 05677432 HORA 11:08  3,480.00

13 JUN COBRO DE CHEQUE NUMERO 8386  
SUC 4472  
CAJA 0003 AUT 05844118 HORA 13:08  4,668.00 1,236,984.31

14 JUN COBRO DE CHEQUE NUMERO 8399  
SUC 4472  
CAJA 0003 AUT 05844118 HORA 09:26  850.00

14 JUN COBRO DE CHEQUE NUMERO 8409  
SUC 4435  
CAJA 0001 AUT 05197511 HORA 14:58  1,500.00
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DETALLE DE OPERACIONES

FECHA CONCEPTO RETIROS DEPOSITOS SALDO
14 JUN COBRO DE CHEQUE NUMERO 8391  

SUC 4472  
CAJA 0003 AUT 05844118 HORA 14:58  4,640.00

14 JUN COBRO DE CHEQUE NUMERO 8392  
SUC 4472  
CAJA 0003 AUT 05844118 HORA 14:58  7,384.00

14 JUN COBRO DE CHEQUE NUMERO 8393  
SUC 0748  
CAJA 0003 AUT 05827485 HORA 15:36  1,793.00 1,220,817.31

15 JUN COBRO DE CHEQUE NUMERO 8374  
SUC 0255  
CAJA 0001 AUT 05093287 HORA 11:43  15,856.01

15 JUN COBRO DE CHEQUE NUMERO 8389  
SUC 0980  
CAJA 0001 AUT 05769566 HORA 11:54  1,700.00

15 JUN COBRO DE CHEQUE NUMERO 8406  
SUC 0954  
CAJA 0001 AUT 05560713 HORA 12:57  3,000.00

15 JUN COBRO DE CHEQUE NUMERO 8407  
SUC 0980  
CAJA 0003 AUT 04701917 HORA 15:28  1,026.00 1,199,235.30

16 JUN COBRO DE CHEQUE NUMERO 8367  
CAJA 0054 AUT 00000000  
HORA 02:01 SUC 0432  2,500.00
REF 000000016971 012 0028579 2500  
0000000 0000 04320501  

16 JUN COBRO DE CHEQUE NUMERO 8404  
CAJA 0054 AUT 00000000  
HORA 02:03 SUC 0432  11,799.98
REF 000000016971 012 0072168 0860  
0101118 0860 04320504  

16 JUN COBRO DE CHEQUE NUMERO 8383  
SUC 4663  
CAJA 0002 AUT 05488818 HORA 11:35  1,296.88 1,183,638.44

19 JUN COBRO DE CHEQUE NUMERO 8416  
SUC 0110  
CAJA 0004 AUT 05744636 HORA 13:11  830.00 1,182,808.44

20 JUN COBRO DE CHEQUE NUMERO 8420  
SUC 0943  
CAJA 0002 AUT 05675383 HORA 12:20  2,900.00

20 JUN COBRO DE CHEQUE NUMERO 8403  
SUC 4722  
CAJA 0002 AUT 05672317 HORA 12:28  21,746.32

20 JUN COBRO DE CHEQUE NUMERO 8412  
SUC 4722  
CAJA 0002 AUT 05672317 HORA 12:29  21,746.32

20 JUN COBRO DE CHEQUE NUMERO 8433  
SUC 4078  
CAJA 0005 AUT 05786819 HORA 14:28  1,282.57 1,135,133.23

21 JUN COBRO DE CHEQUE NUMERO 8436  
CAJA 0054 AUT 00000000  
HORA 02:00 SUC 0432  4,872.00
REF 000000016971 014 0189818 9770  
0000018 9770 04320501  

21 JUN COBRO DE CHEQUE NUMERO 8446  
SUC 0943  
CAJA 0004 AUT 05725208 HORA 09:31  20,880.00

21 JUN COBRO DE CHEQUE NUMERO 8410  
SUC 4878  
CAJA 0004 AUT 05832276 HORA 11:08  1,400.00

21 JUN COBRO DE CHEQUE NUMERO 8442  
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DETALLE DE OPERACIONES

FECHA CONCEPTO RETIROS DEPOSITOS SALDO
SUC 0464  
CAJA 0003 AUT 05764076 HORA 12:03  10,263.01

21 JUN COBRO DE CHEQUE NUMERO 8385  
SUC 4078  
CAJA 0004 AUT 05606055 HORA 12:19  24,710.00

21 JUN COBRO DE CHEQUE NUMERO 8434  
SUC 5185  
CAJA 0001 AUT 05723787 HORA 12:22  3,920.02

21 JUN COBRO DE CHEQUE NUMERO 8378  
SUC 4472  
CAJA 0003 AUT 05844118 HORA 13:58  5,150.00

21 JUN COBRO DE CHEQUE NUMERO 8400  
SUC 6978  
CAJA 0002 AUT 05725232 HORA 13:59  1,800.00

21 JUN COBRO DE CHEQUE NUMERO 8414  
SUC 4228  
CAJA 0003 AUT 05759226 HORA 14:05  645.00

21 JUN COBRO DE CHEQUE NUMERO 8353  
SUC 4228  
CAJA 0003 AUT 05759226 HORA 14:05  645.00

21 JUN COBRO DE CHEQUE NUMERO 8352  
SUC 4228  
CAJA 0003 AUT 05759226 HORA 14:05  2,145.00

21 JUN COBRO DE CHEQUE NUMERO 8408  
SUC 0214  
CAJA 0003 AUT 05630533 HORA 14:53  900.00 1,057,803.20

22 JUN COBRO DE CHEQUE NUMERO 8445  
CAJA 0054 AUT 00000000  
HORA 02:02 SUC 0432  4,962.75
REF 000000016971 014 0135524 7870  
0000024 7870 04320504  

22 JUN COBRO DE CHEQUE NUMERO 8439  
CAJA 0054 AUT 00000000  
HORA 02:02 SUC 0432  990.00
REF 000000016971 127 0106510 0000  
0000000 0000 04320504  

22 JUN DEPOSITO MIXTO  
EFECTIVO/DOCUMENTOS BNM  SUC.  
SANTUARIO JAL  
CAJA 0002 AUT 05677432  
HORA 09:05 SUC 4472  44,662.83 
DEP CHEQUE BNM 44,662.83  

22 JUN DEPOSITO MIXTO  
EFECTIVO/DOCUMENTOS BNM  SUC.  
SANTUARIO JAL  
CAJA 0002 AUT 05677432  
HORA 09:06 SUC 4472  41,101.82 
DEP CHEQUE BNM 41,101.82  

22 JUN DEPOSITO MIXTO  
EFECTIVO/DOCUMENTOS BNM  SUC.  
SANTUARIO JAL  
CAJA 0002 AUT 05677432  
HORA 09:07 SUC 4472  47,229.72 
DEP CHEQUE BNM 47,229.72  

22 JUN DEPOSITO MIXTO  
EFECTIVO/DOCUMENTOS BNM  SUC.  
SANTUARIO JAL  
CAJA 0002 AUT 05677432  
HORA 09:08 SUC 4472  35,158.59 
DEP CHEQUE BNM 35,158.59  

22 JUN COBRO DE CHEQUE NUMERO 8429  
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DETALLE DE OPERACIONES

FECHA CONCEPTO RETIROS DEPOSITOS SALDO
SUC 6978  
CAJA 0002 AUT 05725232 HORA 10:10  900.00

22 JUN COBRO DE CHEQUE NUMERO 8417  
SUC 4228  
CAJA 0005 AUT 05819385 HORA 10:28  777.00 1,218,326.41

23 JUN COBRO DE CHEQUE NUMERO 8388  
SUC 0215  
CAJA 0004 AUT 05683777 HORA 10:03  1,709.52

23 JUN COBRO DE CHEQUE NUMERO 8443  
SUC 0047  
CAJA 0002 AUT 05730988 HORA 11:23  16,000.00

23 JUN COBRO DE CHEQUE NUMERO 8441  
SUC 4472  
CAJA 0001 AUT 05604826 HORA 14:55  1,299.20

23 JUN COBRO DE CHEQUE NUMERO 8411  
SUC 4436  
CAJA 0001 AUT 05751411 HORA 15:56  1,050.00

23 JUN COBRO DE CHEQUE NUMERO 8438  
SUC 4436  
CAJA 0001 AUT 05751411 HORA 15:56  1,050.00 1,197,217.69

26 JUN COBRO DE CHEQUE NUMERO 8425  
SUC 0253  
CAJA 0003 AUT 05688388 HORA 11:29  15,856.01

26 JUN DEPOSITO MIXTO  
EFECTIVO/DOCUMENTOS BNM  SUC.  
SANTUARIO JAL  
CAJA 0001 AUT 05604826  
HORA 09:05 SUC 4472  49,659.02 
DEP CHEQUE BNM 49,659.02  

26 JUN COBRO DE CHEQUE NUMERO 8432  
SUC 0423  
CAJA 0002 AUT 05731461 HORA 09:44  14,000.01

26 JUN COBRO DE CHEQUE NUMERO 8444  
SUC 0980  
CAJA 0003 AUT 04701917 HORA 12:10  3,000.00 1,214,020.69

27 JUN COBRO DE CHEQUE NUMERO 8430  
CAJA 0054 AUT 00000000  
HORA 02:02 SUC 0432  3,000.00
REF 000000016971 012 0040334 7660  
0000000 0000 04320501  

27 JUN COBRO DE CHEQUE NUMERO 8428  
SUC 4138  
CAJA 0003 AUT 05536472 HORA 10:01  660.00

27 JUN COBRO DE CHEQUE NUMERO 8421  
SUC 0433  
CAJA 0001 AUT 04239288 HORA 10:05  8,004.00

27 JUN COBRO DE CHEQUE NUMERO 8380  
SUC 4308  
CAJA 0003 AUT 05735149 HORA 12:32  3,662.26

27 JUN COBRO DE CHEQUE NUMERO 8397  
SUC 4472  
CAJA 0002 AUT 05677432 HORA 13:07  14,000.01

27 JUN COBRO DE CHEQUE NUMERO 8331  
SUC 0943  
CAJA 0004 AUT 05725208 HORA 13:47  1,500.00 1,183,194.42

28 JUN COBRO DE CHEQUE NUMERO 8423  
SUC 0921  
CAJA 0002 AUT 05769639 HORA 09:45  660.00

28 JUN COBRO DE CHEQUE NUMERO 8390  
SUC 0921  
CAJA 0002 AUT 05769639 HORA 09:45  645.00
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DETALLE DE OPERACIONES

FECHA CONCEPTO RETIROS DEPOSITOS SALDO
28 JUN DEPOSITO POR INSTRUCCIONES DE  

SUC. TARJETAS DE CREDITO  
B10565335  
CAJA 0020 AUT 01381253  
HORA 16:51 SUC 0342  14,000.00 

28 JUN RETIRO POR INSTRUCCIONES DE  
SUC. TARJETAS DE CREDITO  
B10565335  
CAJA 0042 AUT 05809061  
HORA 18:03 SUC 0342  14,000.01

28 JUN RETIRO POR INSTRUCCIONES DE  
SUC. TARJETAS DE CREDITO  
B10565296  
CAJA 0042 AUT 05809061  
HORA 18:03 SUC 0342  2,050.00

28 JUN DEPOSITO POR INSTRUCCIONES DE  
SUC. TARJETAS DE CREDITO  
B10565296  
CAJA 0042 AUT 05809061  
HORA 18:19 SUC 0342  2,060.00 1,181,899.41

29 JUN COBRO DE CHEQUE NUMERO 8440  
SUC 0110  
CAJA 0001 AUT 04999975 HORA 10:08  900.00

29 JUN COBRO DE CHEQUE NUMERO 8419  
SUC 0562  
CAJA 0005 AUT 05899451 HORA 12:50  850.00

29 JUN COBRO DE CHEQUE NUMERO 8405  
SUC 0954  
CAJA 0003 AUT 05887275 HORA 15:01  2,552.00 1,177,597.41

30 JUN COBRO DE CHEQUE NUMERO 8402  
SUC 7996  
CAJA 0004 AUT 05882206 HORA 10:53  3,000.00

30 JUN NUMERO DE CHEQUES EXENTOS  
CAJA    0 AUT        0  
HORA  0: 0 SUC    0  
68  
CAJA 0000 AUT 00000000  
HORA 23:59 SUC 0954  

30 JUN SU RENDIMIENTO  
CAJA 0000 AUT 00000000  
HORA 23:59 SUC 0954  5,001.60 1,179,599.01

SALDO MINIMO REQUERIDO

Saldo mínimo requerido para evitar la comisión por Manejo de Cuenta: $20,000.00
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CADENA ORIGINAL DEL COMPLEMENTO DE CERTIFICACIÓN DEL SAT

‘‘1.0‘427D2C9C-6661-48A8-A3E0-7C9CCF14D712‘2017-07-03T21:11:43‘J7AXfnU4w1oD/AvOux+K/m6i6kO
RUruBhxSkmhCbHeb77UuCg4ysNeMSnYmgxYL2HHGyhxtCQsGjM6eol2A71uUP+k7TDq4M0RoltnuE72FJ3qGABZVYx
DL1tQG3JAb9IG31zJmkRXNplYQ7yut5SLZEPykLeLVL6NwfTGjuZXm3dJnA6/Hxhwv/UohWscXJ+3EnuvmkOb8l1gC
1Hw2UHz4hWivGG6AUXFs1fTV2UVng2Vj9gDP6HU7QIdSEXHj19kePIxZdfRT3rk8Xtn6wto6zlous4NNC76vyhme2g
yLcBo36ZuHkR5cet9YOh9UD8ta+n05fgFdL5BiYNDmVQg==‘00001000000300627194‘I2iN2/5GZF7UyFPZvlIKi
A/cXwYOTGiq6zWD5CfbtG6y2bOC3mEim/fre0yi4KA+94CcbuSMqiZAwk8p6dgpW8WD96ez92egAZT6vqvrUdfVFvv
JQUcKcC7TjaGkYZkhPtV1pRHUeG62DleWVH0XKiIdlT1Oks98ZWsJdibSuTc=‘‘

UUID 427D2C9C-6661-48A8-A3E0-7C9CCF14D712
FECHA 2017-07-03
RFC OPD9704109Y3

jcbZgazQAH5:y7dBnHjY0w0jcbZ
ZlXZI8AlTQFYNLNSec1cgZPZlXZ
zzaRwYXTZPXRuSyTyYxUXxPbbbR
dUDM4lSBHuzGDljLdCqvvbmedE0
5;ySC7TmS8F74sThokk2KYGdRE8
xgIpRYe9VPkKTupzrhMm0kzzsmR
9;cSEivW4CayBEYldFkUM23FcfR
IReIZP:uuW:NkwUBHzyP7VYYvQR
6FjbkaJ4yKi9jbjPnriWSvjbxBP
0axpYm;ndyxcyqn0:COL4ZvpyxX
VEcRti2iVqfnWgp7Pv6gvDEhy6X
pYqIM48OKLLtzjvBEplmjuwcgd2
9luR1HbB1AtYvlYECtkcmHAdqW8
50Z9YrC3HwNNvvdsUNNE5JmpVYR
dIzfIqQvtHwi;C7OPYu10juSkbP
rpp:V76VcSUAZ8Z2O3Xv7cZ8Ze0
ZoZZDbZMVtNimjkI7huCdphzR6P
vppXDPTT0DtXXXL08pzLtTPXzPP

SELLO DIGITAL DEL EMISOR

J7AXfnU4w1oD/AvOux+K/m6i6kORUruBhxSkmhCbHeb77UuCg4ysNeMSnYmgx
YL2HHGyhxtCQsGjM6eol2A71uUP+k7TDq4M0RoltnuE72FJ3qGABZVYxDL1tQ
G3JAb9IG31zJmkRXNplYQ7yut5SLZEPykLeLVL6NwfTGjuZXm3dJnA6/Hxhwv
/UohWscXJ+3EnuvmkOb8l1gC1Hw2UHz4hWivGG6AUXFs1fTV2UVng2Vj9gDP6
HU7QIdSEXHj19kePIxZdfRT3rk8Xtn6wto6zlous4NNC76vyhme2gyLcBo36Z
uHkR5cet9YOh9UD8ta+n05fgFdL5BiYNDmVQg==

SELLO DIGITAL SAT

I2iN2/5GZF7UyFPZvlIKiA/cXwYOTGiq6zWD5CfbtG6y2bOC3mEim/fre0yi4
KA+94CcbuSMqiZAwk8p6dgpW8WD96ez92egAZT6vqvrUdfVFvvJQUcKcC7Tja
GkYZkhPtV1pRHUeG62DleWVH0XKiIdlT1Oks98ZWsJdibSuTc=

"ESTE DOCUMENTO ES UNA REPRESENTACIÓN IMPRESA DE UN CFDI"

Banco Nacional de México,S.A., integrante del Grupo Financiero Banamex recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad
Especializada de Atencióna Usuarios, ubicada en Av.Insurgentes Sur No. 926, ColoniaDel Valle,DelegaciónBenitoJuárez, C.P.03100 Ciudad de
Méxicoy por correo electrónicounebanamex@banamex.com o teléfono (55) 12 26 45 83, así como en cualquierade sus sucursales u oficinas.En
el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrá acudir a la ComisiónNacionalpara la Protección y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros www.condusef.gob.mx Teléfonos: 53-40-09-99 o 01-800-999-8080.

Banamex Resuelve
Segmento Corporativo, Empresarial y Gobierno
Cd de México: 2226 1111, del Interior de la República:01 800 
111 1122
EUA y Canadá: 1 855 295 7093  Horario: De lunes a sábado de
07:00 a 21:00 horas
Correo electrónico: resuelve@citibanamex.com 

Banamex Resuelve PyMEs
Segmento Pequeña y Mediana Empresa (PYME) y Sucursal
Cd. de México: 1226 8867, del Interior de la República: 01 800 
111 2020 
Horarios: De lunes a sábado de 07:00 a 21:00 horas, 
domingos de 09:00 a 16:30 horas
Correo electrónico: resuelvepymes@citibanamex.com

RFC:BNM840515VB1 Isabel la Católica número 44, Colonia Centro, Delegación Cuauhtémoc, 06000, Ciudad de México. Tel. 1226-8867

IMPORTANTE:
° Si deseas realizar una aclaración sobre tu estado de cuenta, tienes 90 días naturales posteriores al corte del mismo. Para ello, por favor llama a
la Unidad Especializada Banamex.
° Incumplir sus obligaciones le puede generar comisiones e intereses moratorios.
Para consultar información sobre comisiones con fines informativos y de comparación, ingresa a www.condusef.gob.mxy www.citibanamex.com

El IPAB garantiza el pago hasta 400 mil
unidades de Inversión
(UDI s) por persona, por banco, de 
las obligaciones garantizadas
www.ipab.org.mx

LEY FEDERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN
POSESION DE LOS PARTICULARES

En Banamex los datos están protegidos, consulta el aviso de privacidad
correspondiente en www.citibanamex.com/avisode privacidad o en la
sucursal de tu preferencia  

Agradecemos su preferencia
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